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六盘水市卫生紧急救援指挥中心2023年部门整体支出绩效目标表

 

编制单位：  六盘水市卫生紧急救援指挥中心

部门

(单位)

基本情况

部门（单位）名称 六盘水市卫生紧急救援指挥中心 

部门（单位）职能描述

 六盘水市卫生紧急救援指挥中心成立于2005年，为财政全额拨款的副县级事业单位，隶属于原六盘水市卫生和计划生育委员
会，2016年加挂“六盘水市急救中心”牌子，与“六盘水市卫生紧急救援指挥中心”实行“两块牌子一套人员”的管理体制。是

集呼救、调度、指挥、培训为一体的现代化急救中心。主要负责调度指挥全市急救医疗，建立医疗救援快速反应机制；开通面向
公众24小时急救电话；指挥协调重大灾害事故的医疗救援；调度安排当地的大型集会、重大（要）活动的现场急救保障任务；相

关信息与咨询服务等。

部门

(单位)

资金情况

支出预算（本级）

名称 2022年度预算金额（万元）

基本支出 205.87

项目支出 72.45

资金总额（万元） 278.32

部门（单位）绩效目标

 进一步加强院前医疗急救体系标准化、规范化建设，提高院前医疗急救服务能力，更好地满足人民群众对院前医疗急救的需

求；以“逐步普及、增强意识、有效提升”为目标，以保护人民群众生命健康安全为根本，大力推动面向公众开展以心肺复苏等

基本急救知识与技能为主的培训工作，推动社会全面参与，进一步提升广大人民群众自救互救素养，切实维护人民生命安全和身

体健康。通过系统急救综合信息逐级统一集中，共同组成全省院前医疗急救综合信息平台，实现动态掌握和管理院前急救相关信

息，发挥急救体系整体应急功能，提高快速反应、资源利用效率，进一步提高院前医疗救治水平，为公众提供院前医疗急救服

务，指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大（要）活动的现场急救保障任务。

部门（单位）明细目标

1  充分发挥MPDS急救指导作用，缩短急救空窗期。提升全民自救互救素养。

2
指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大（要）活

动的现场急救保障任务。

3 加强急救知识和技能培训宣传，大力推进急救社会化普及。

4 加强乡镇卫生院医务人员急救技能培训。

保障绩效目

标实现的措
施

组织机构  六盘水市卫生紧急救援指挥中心

相关管理制

度
《六盘水市市级政府采购操作规程》、《六盘水市市级党政机关差旅费管理办法》、《六盘水市市级党政机关培训费管理办法》

部门（单位）目标阶段性
计划

1
为市民提供更加及时、科学、高效、直观的院前医疗急救服务，有效缩短急
救不应期，为抢救病患生命争取宝贵时间。

2
指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大（要）活
动的现场急救保障任务。

3 加强急救知识和技能培训宣传，大力推进急救社会化普及。

4 加强乡镇卫生院医务人员急救技能培训。

指标

一级 二级 三级 指标值 指标解释及计算公式

产出指标

数量指标

三级指挥调度系统运行维

护数量
≥4套

确保院前医疗急救体系三级指挥调度系统安全、稳定

、高效运行

公益性岗位人员工资发放人数
≥5人

充分发挥MPDS急救指导作用，缩短急救空窗期。

公众培训 ≥6
通过急救培训，不断扩大急救受众，规范急救流程，

掌握规范抢救技能。

乡镇专业技术人员培训 ≥6 规范急救流程，掌握规范抢救技能。

质量指标

公益性岗位、见习生工作

效率
履行岗位职责 根据年度考核测评表评定。



指标

产出指标

质量指标

系统运行维护后正常运行

率
≥90% 确保院前医疗急救体系三级指挥调度系统高效运行

公众培训 有所提升
通过急救培训，不断扩大急救受众，规范急救流程，

掌握规范抢救技能。

专业技术人员急救培训考

核合格率
≥96% 合格人数/参考人数×100%

急救保障 有力保障
指挥协调重大灾害事故的医疗救援；调度安排当地的

大型集会、重大（要）活动的现场急救保障任务

时效指标

公众培训 ≥100%
培训计划按期完成。公式：实际培训期数/计划培训期

数×100%

乡镇专业技术人员培训计

划按期完成率
≥100%

培训计划按期完成。公式：实际培训期数/计划培训期

数×100%

成本指标

公益性岗位工资成本 ≤145960元 全年工作期项目经费不超预算  

院前医疗急救体系三级指

挥调度系统运行维护成本
≤295500/年 按实际价格招投标执行

成本控制 ≤300万  全年工作期项目经费不超预算  

效益指标

社会效益指标

提升120急救中心院前医疗

急救服务能力
有所提升

在医生到达前为呼救者提供科学、规范的急救措施指

导，提高院前抢救成功率。

院前急救覆盖率 有所提升

院前医疗急救智能化指挥调度系统全覆盖，省市县三

级信息系统互联互通、数据共享。城市地区服务半径
不超过5公里，平均反应时间少于 15 分钟；农村地区

服务半径控制在 10-20 公里，平均反应时间少于30分
钟。

可持续影响指标

系统正常使用年限 ≥5年
系统安全、稳定、高效运行，为人民群众生命健康提

供高效院前医疗急救服务

自救互救能力 有所提升
通过急救培训，不断扩大急救受众，规范急救流程，

掌握规范抢救技能。

经济效益指标

生态效益指标

满意度指标 服务对象满意度指标 120呼救电话回访满意度 ≥95%
通过对呼救电话进行回访，根据回访调查表测算。公

式：满意度/回访数×100%



六盘水市卫生紧急救援指挥中心项目绩效目标表
（ 2023年度）

编制单位（盖章）：六盘水市卫生紧急救援指挥中心

项目基本情

况

项目名称 贵州省急救体系三级指挥调度系统运维费

项目负责人 胡代中 联系电话 8221013

项目类别 3.信息网络化建设

项目属性 延续项目

项目计划实
施时间

2023-01-01 至 2023-12-31

项目资金情
况

预算资金（元） 578518 资金性质 一般公共预算

绩效目标情

况

年度目标

通过系统急救综合信息逐级统一集中，共同组成全省院前医疗急救综合信息平台，实现动态掌握和管理院前急救

相关信息，发挥急救体系整体应急功能，提高快速反应、资源利用效率，进一步提高院前医疗救治水平，为公众

提供院前医疗急救服务，指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大（要）活动的现场急
救保障任务。

本年度实施

计划

1
为市民提供更加及时、科学、高效、直观的院前医疗急救服务，有效缩
短急救不应期，为抢救病患生命争取宝贵时间。

2
指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大
（要）活动的现场急救保障任务。

保障绩效目

标实现的措
施

组织机构：
贵州省卫生健康委、六盘水市卫生健康局、六盘水市卫生紧急救援指挥

中心

管理制度： 按贵州省卫生健康委统一招投标后执行。

指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释及计算公式

产出指标

数量指标

三级指挥调

度系统运行

维护数量

≥4套
确保院前医疗急救体系三级指挥调度系

统安全、稳定、高效运行

质量指标

系统运行维

护后正常运

行率

≥90%
确保院前医疗急救体系三级指挥调度系

统高效运行

时效指标
系统运行维
护响应时间

≤48小时
可远程完成的维护，即报即修；需实地
完成的现场维护于48小时内完成。

成本指标

院前医疗急

救体系三级

指挥调度系
统运行维护

成本

578518/年 按实际价格招投标执行

效益指标

社会效益指

标

提升120急救

中心院前医
疗急救服务

能力

有所提升

在医生到达前为呼救者提供科学、规范

的急救措施指导，提高院前抢救成功率

。

经济效益指

标

缩短急救时

间、减少患

者致残率，
提升自愈率

。

快速准确接诊处置患者
通过急救系统平台对患者进行高质量医

疗急救

环境效益指
标

可持续影响
指标

系统正常使
用年限

≥5年
系统安全、稳定、高效运行，为人民群
众生命健康提供高效院前医疗急救服务

满意度指标

社会公众或

服务对象满

意度

120呼救电话

回访满意度
≥95%

通过对呼救电话进行回访，根据回访调

查表测算。公式：满意度/回访数

×100%



 

六盘水市卫生紧急救援指挥中心项目绩效目标表
（2023年度）

编制单位（盖章）： 六盘水市卫生紧急救援指挥中心

项目基本情
况

项目名称  院前医疗急救能力提升

项目负责人  马柳 联系电话 8221013

项目类别 其他

项目属性 延续项目 

项目计划实施
时间

2023年1月-2023年12月

项目资金情
况

预算资金（元） 145960 资金性质 其他 

绩效目标情

况

年度目标

进一步加强院前医疗急救体系标准化、规范化建设，提高院前医疗急救服务能力，更好地满足人民群众对院前医疗急

救的需求；以“逐步普及、增强意识、有效提升”为目标，以保护人民群众生命健康安全为根本，大力推动面向公众

开展以心肺复苏等基本急救知识与技能为主的培训工作，推动社会全面参与，进一步提升广大人民群众自救互救素

养，切实维护人民生命安全和身体健康。

本年度实施计

划

计划1
为市民提供更加及时、科学、高效、直观的院前医疗急救服务，有效缩

短急救不应期，为抢救病患生命争取宝贵时间。

计划2
指挥调度重大灾害事故医疗救援，调度安排当地的大型集会，重大

（要）活动的现场急救保障任务。

保障绩效目标
实现的措施

组织机构：  六盘水市卫生紧急救援指挥中心

管理制度： <六盘水市公益性岗位开发管理实施细则>

指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 指标解释及计算公式

产出指标

数量指标
公益性岗位人

员工资发放人

数
≥5人

充分发挥MPDS急救指导作用，缩短急救空窗

期。

质量指标
公益性岗位人

员工作效率
履行岗位职责 根据年度考核测评表评定。

时效指标 工资发放时限 按时完成 次月10日前发放上月工资。

成本指标
公益性岗位工

资成本
≤145960元 全年工作期项目经费不超预算  

效益指标

社会效益指
标

院前急救覆盖

率
有所提升

院前医疗急救智能化指挥调度系统全覆盖，

省市县三级信息系统互联互通、数据共享。

城市地区服务半径不超过5公里，平均反应时

间少于 15 分钟；农村地区服务半径控制在 

10-20 公里，平均反应时间少于30分钟。

  

经济效益指

标

   

  

环境效益指

标
  

可持续影响
指标

自救互救成功

率
有所提升

在电话受理中，通过精心设计的询问流程以

及呼救人对应的回答，MPDS知识体系能够准

确地产生出对病人情况的评估；在救护车到

满意度指标
社会公众或

服务对象满
意度

120呼救电话

回访满意度
≥95%

通过对呼救电话进行回访，根据回访调查表

测算。公式：满意度/回访数×100%


